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Associagdo de Pais e Encarregados de Educacdo do Agrupamento de Escolas Frei Heitor Pinto

Caros Pais e Encarregados de Educacdo.

Nestes ultimos dias, foi veiculada a informagédo que o servigo de refeigdes no Agrupamento de
Escolas Frei Heitor Pinto (AEFHP) iria ser concessionado a partir do ano letivo 2025/2026. Neste
contexto, alguns pais e encarregados educacdo manifestaram junto da Associagao de Pais e
Encarregados de Educacdo do Agrupamento de Escolas Frei Heitor Pinto (APEEAEFHP) a sua
preocupacado relativamente a qualidade do servico prestado nestas condicGes.

Face a estes desassossegos, a APEEAEFHP solicitou a dire¢do do Agrupamento de Escolas a
informacao e os esclarecimentos necessarios tendo a mesma referido que, e passo a citar:

“A carreira de cozinheiro foi extinta, pelo que ndo existe, no quadro, pessoal especializado ou
com perfil adequado para o exercicio das fungdes. Neste contexto, tem-se acentuado a
dificuldade de colmatar as auséncias definitivas por aposentacdo e as tempordrias por
doenga, criando constrangimentos na gestdo didria dos recursos humanos, com prejuizo na
prestagdo de outros servigcos fundamentais no funcionamento do agrupamento. Por outro
lado, consideramos gratuito o argumento da perda de qualidade, pois ndo existe, desde jd,
fundamento, experiéncia ou evidéncias que justifique tal opinido. Convém salientar que as
refeicoes serdo confecionadas nos refeitorios das escolas, alterando-se apenas os recursos
humanos que as confecionam. Convém ainda destacar que a tomada de decisdo foi também
alicer¢ada na recolha de informagdo e na experiéncia de outros agrupamentos de escolas ou
escolas ndo agrupadas, do concelho da Covilhd, cujos refeitorios ja se encontram a funcionar
com esta modalidade. Como é dbvio, serd comprometimento dos orgdos de gestdo e de
administragdo do Agrupamento de Escolas Frei Heitor Pinto, em articulagdo com a
APEEAEFHP, supervisionar e acompanhar a prestagdo deste servico, apoiando a corregdo de
situagdes desconformes e colaborando na manutengéo da qualidade do servigo prestado.”

Face a estes esclarecimentos, a APEEAEFHP assumird a responsabilidade de monitorizar a
prestagdo do servigo de refeigGes, colaborando na identificagdo de situagBes que exijam
melhoria e na procura de solugdes que garantam a necessaria qualidade do servico nos
estabelecimentos de educagao e ensino do AEFHP.
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