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DEVOLUCAO DE KIT TECNOLOGICO
Ano Letivo 2023/2024

Os equipamentos referentes ao Programa Escola Digital séo cedidos a titulo gratuito, mas,
de acordo com as condigOes constantes do Auto de Entrega, com a obrigagdo de serem
restituidos ao Agrupamento de Escolas Frei Heitor Pinto.

Encontram-se obrigados a devolver o Kit Tecnologico do Programa Escola Digital:

- Os alunos do 4.° ano, que concluiram o 1.° ciclo do Ensino Basico;

- Os alunos do 9.° ano, que concluiram o 3.° ciclo do Ensino Basico;

- Os alunos do 12.° ano, que concluiram o Ensino Secundaério;

- Os alunos que vdao solicitar transferéncia do Agrupamento de Escolas, néo

frequentando o Agrupamento de Escolas Frei Heitor Pinto no ano letivo 2024/2025.

Assim, deverdo os alunos que se encontram na situacdo acima identificada devolver os
seguintes equipamentos:

- Computador

- Transformador

- Router / Hotspot

- Cartdo SIM, mais PIN/PUK

- Auscultador com microfone

- Mochila.

Os equipamentos deverao ser entregues nos servicos administrativos do Agrupamento

de Escolas Frei Heitor Pinto (AEFHP), pelo Encarregado de Educacéo, ou pelo aluno,

caso seja maior de idade.
No ato de entrega € assinada uma declaracdo, da qual consta o estado de conservacao do

equipamento restituido.



1. PROCEDIMENTOS A OBSERVAR ANTES DA DEVOLUCAO

a) O Kit Tecnologico deve ser devolvido nas condi¢cBes que resultam de um uso
responsavel e prudente;

b) E importante fazer uma copia de todos os ficheiros pessoais (documentos, fotografias,
videos, entre outros);

¢) O Agrupamento de Escola nédo se responsabiliza pela perda de dados pessoais
presentes nos Kit Tecnoldgicos entregues;

d) No respeito pela politica de seguranca digital e na salvaguarda da privacidade de
dados, devem os alunos remover/eliminar todo o tipo de informacao pessoal, com
especial relevancia para as palavras-passe ""guardadas’ no equipamento; todos
os ficheiros pessoais (documentos, imagens, fotografias, muasicas e videos) e todos 0s
programas licenciados a nivel pessoal devem ser excluidos do equipamento;

e) Para efeitos de eliminacdo/exclusdo de todos os dados pessoais, devera o equipamento
ser sujeito a uma reposicdo de fabrica;

f) Na reposi¢@o do sistema devera selecionar a opg¢ao “Remover tudo”, por forma a
apagar todos os ficheiros pessoais do disco;

g) Agrupamento de Escolas Frei Heitor Pinto ndo recebe equipamento que nao tenha sido

sujeito a reposicdo de fabrica.

Nota: A reposicdo de fabrica devera ser realizada de acordo com orientacdes de reposicdo

do sistema em anexo; caso o encarregado de educacdo ndo consiga efetuar a reposicio do

sistema, no dia da entrega do equipamento nos servicos administrativos, podera solicitar

junto de um docente de informatica a ajuda para a sua efetivacao.

2. PROCEDIMENTOS NO ATO DA ENTREGA

a) No ato da entrega, os computadores devem ser abertos na tela inicial para certificacdo
da reposicdo de fabrica por parte dos utilizadores; é recomendado que o computador
seja entrega com alguma percentagem de bateria.

b) No ato da entrega, a equipa responsavel pela recolha ira proceder as seguintes acoes:
- validar o nimero de série e de imobilizado;
- verificar o estado geral e conservacdo dos equipamentos devolvidos;
- verificar se € possivel ligar o computador e se 0 ecrd deste esta funcional,
- verificar se o teclado e "touchpad" estdo funcionais;

- verificar a ligacdo de dados 3G/4G.



3. INCUMPRIMENTO

A néo devolucéo do kit tecnologico no seu conjunto, ou partes do equipamento, ou a ndo
devolucgéo dos equipamentos em bom estado:

a) Resultard no acionamento de obrigacBes contratualmente previstas por perda ou
deterioracdo dos bens e equipamentos, de acordo com os pontos 2, 3, 5, 9, 10 do Auto de
Entrega.

b) Implicard o impedimento de atribuicio de novos equipamentos ao aluno.

4. CALENDARIZACAO PARA ENTREGA

Considerando as atividades de final de ano letivo, a realizacdo de provas e exames e a
organizacdo adequada no processo de devolucdo do Kit Tecnoldgico, foi definida a
seguinte calendarizacdo para a sua entrega:

a) Alunos que concluiram o 4° ano de escolaridade

BT T T T

08 de julho S. Jorge da Beira; Barroca EB do 2/3 Ciclos 9:30 - 12:00
de 2024 Grande; Unhais da Serra; Paul do Paul 14:30 - 17:00

Largo da Feira; Peso

09 de julho ) EB do 2/3 Ciclos
Cortes do Meio; Coutada;
2fm 2l Vales do Rio; Dominguiso do Tortosendo 9:30 - 12:00
09 de julho s [ EB do 2/3 Ciclos 1150~ 17:00
de 2024 do Tortosendo

b) Alunos que concluiram o 9° ano de escolaridade

90AP 9:30 - 12:00

08 de julho .
de 2024 50 p EB do 2/3 Ciclos do Paul 14:30 — 17:00
90AT
. 9:30 —12:00
10 de julho 9 :
de 2024 9OBT EB do 2/3 Ciclos do Tortosendo 14:30 — 17:00
90CT
90AF
11 de julho 9:30 - 12:00
o — .
de 2024 9°BF ES Frei Heitor Pinto 14:30 — 17:00
90CF



c) Alunos que concluiram o 12° ano de escolaridade, nos Cursos gerais e

profissionais

120AF
120BF
. 9:30 — 12:00
12 de julho 120CF : : .
de 2024 ES Frei Heitor Pinto 14:30 — 17:00
12°DF
Cursos

Profissionais

d) Alunos transferidos para outro Agrupamento de Escolas ou Escola ndo Agrupada
Os alunos que, em qualquer ano de escolaridade, no @mbito do processo renovacgédo de
matricula, efetuem transferéncia para outro Agrupamento de Escolas ou Escola ndo
Agrupada deverdo proceder a entrega do Kit Tecnoldgico, de imediato, nos servigos
administrativos do AEFHP.

Agrupamento de Escolas Frei Heitor Pinto, 24 de junho de 2024

O Subdiretor

AL

(Florentino Antdo Geraldes Ramos)



ANEXO

Repor o PC a partir das Definicoes do Windows 10

A reinicializacao reinstala o Windows 10. Durante este processo e-lhe permitido escolher
se mantem os seus ficheiros ou se os remove e, em sequida, reinstala o Windows.

Pode repor o PC a partir das Defini¢oes, do ecra de inicio de sessao ou com um suporte
de dados USB.

Repor o PC a partir de Definicoes

1. Selecione o botao Iniciar e, em seguida, selecione Definicoes > Atualizacoes e

Abrir definicoes de recuperacao

E Calculator
Calendar
Camera

Cortana
D
ﬂ Definigoes
@ Dolby Audio

r

£ [Escreva aqui para procurar




Definigdes

(Y Pégina Prindipal

Atualizagdes e Seguranca

< Windows Update
Otimizacao da Entrega
Seguranga do Windows
Copia de Sequranga
Resolucdo de problemas
Recuperagdo

Ativagao

Localizar o meu dispositivo
Para programadores

Programa Windows Insider

3. Escolha uma das

opcoes.

Para manter os seus
ficheiros pessoais deve
selecionar “Manter os
meus ficheiros” (mais
informacdes na tabela
abaixo).

Caso pretenda remover
todo o conteudo, deve
selecionar "Remover
tudo”.

2. Em Repor este PC, selecione Introducao.

Recuperacgao
Repor este PC

Caso o seu PC ndo esteja a funcionar corretaments, reinicia-lo podera
ajudar. Isto permite-lhe escolher se pretende manter ou remaver os

seus ficheiros pessoais e, em seguida, reinstala o Windows.

Introdugao

Arranque avangado

Iniciar a partir de um dispositivo ou disco (tal como uma pen USB ou
DVD), alterar as definigdes de firmware do seu PC alterar as definigbes
de arranque do Windows ou restaurar o Windows a partir de uma

imagem do sistema. Fste procedimento reinicia o PC.

Reiniciar agora

Mais op¢oes de recuperagao

Resolver problemas sem repor o PC

Selecione uma opgao

Manter os meus ficheiros
Remove as aplicagdes e as definigdes, mas mantém os seus ficheiros pessoais.

Remover tudo
Remove todos os seus ficheiros, aplicacbes e definicdes pessoais.

Ajudar-me a escolher

Cancelar




Opcao

Manter os meus ficheiros

> Alterar definicdes >
Aplicacoes pré-instaladas
Ligado

Manter os meus ficheiros >
Alterar definicoes >
Aplicacoes pre-

instaladas Desligado

Remover tudo

Funcao

Reinstala o Windows 10 e mantem o seus ficheiros
pessoais.

Remove as aplicacdes e os controladores que tenha
instalado.

Remove alteractes efetuadas as defini¢oes.

Restaura todas as aplicagoes instaladas pelo
fabricante do PC, caso o PC tenha sido fornecido
com o Windows 10.

Reinstala o Windows 10 e mantém o seus ficheiros
pessoais.

Remove as aplicacoes e os controladores que tenha
instalado.

Remove alteracoes efetuadas as definicoes.
Remove quaisquer aplicacoes que o fabricante do
PC tenha instalado.

Reinstala o Windows 10 e remove todos os seus
ficheiros pessoais.

Remove as aplicagées e os controladores que tenha
instalado.

Remove alteractes efetuadas as definigoes.

Remove quaisquer aplicacdes que o fabricante do
PC tenha instalado. (Caso o seu PC tenha sido
fornecido com o Windows 10, as aplicacdes do
fabricante do PC serdo reinstaladas.)

Nota: Remova tudo > Alterar as definicoes da-lhe duas

opcoes.

A opcao Limpar dados definida para Sim remove ficheiros
e limpa a unidade. Este processo pode demorar uma ou

duas horas, mas ajuda a impedir que outras pessoas
recuperem os ficheiros que removeu.

A opcao Limpar dados definida como Nao remove

apenas os ficheiros. Esta opcao demora menos tempo, mas

€ menos segura.



4. Em “Alterar definicoes”, coloque as seguintes definicdes "Restaurar aplicacées

pre-instaladas” Sim e “Transferir o Windows” Nao e clique Seguinte.

Repor este PC

Definicoes adicionais

Definigdes atuais:
« Repor as aplicagoes e defini¢bes fornecidas com este PC
+ Reinstalar o Windows a partir deste dispositivo

Alterar definices

Mais inform

5. Confirme as opcoes selecionadas e clique Repor para iniciar o processo de

reposicao do Windows 10 no PC.

Repor este PC

Pronto para repor este PC

Repor as predefinigbes
Manter hicheiros pessoais
Reinstalar o Windows a partir deste dispositivo

+ Remover

k
Nota:

+ Esta acio podera demorar algum tempo; o PC sera reiniciado.

Mais inform




